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Portail de 'Equipement
Le permis et la carte
grise enunclic

@ C'est parti pour la dématérialisation de plusieurs procédures liées au transport et
al'équipement. Les usagers peuvent accéder au portail, suivre l'évolution de leurs
dossiers et méme y déposer leurs plaintes, photos a I'appui.

ol tous doivent étre a jour gramme de formation et de mobi-
concernant les évolutions du lité est donc prévu.
portail afin de répondre dans les . '
our unenitiative louable,  ses infractions au code de la  délais aux attentes, plaintes et re- Vous travaillez aussi sur desob-
cenestune, encore faut-  route, de suivre leur traitement et  commandations des citoyens. servatoires, dontceluidelalo-
il guelle soit entretenue  méme de payer les contraven- En effet, les usagers de la route gistique ...
et pérennisée. Ces deux  tions sur le portail. Plus encore, il ou de tout autre service dépen- @@@® Aujourd'hui, nous avons besoin
qualités font généralement dé-  a la possibilité de visualiser la  dant du ministére de I'Equipe- doutils de mesure des différents
faut 4 ladministration marocaine. photographie de linfraction ment ont la possibilité de dépo- mp‘“‘" chantiers afin de mesurer lécart
Hier donc, 4 Rabat, le ministére  constatée par radar fixe et d'im-  ser sur le portail leurs remarques “mh entre la stratégie et les réalisations,
de I'tquipement et du transport  primer le procés verbal. Les dos- et plaintes appuyées par des | etdavoir des agrégats qui reflétent
a officiellement lancé son portail  siers de permis de conduire peu-  photos. Sur ce registre et a titre  de dans | |e constat sur le terrain, Les obser-
offrant un certain nombre de ser-  vent désormais étre remplis en  d'illustration, Rabbah a regretté :I“g:" vatoires entrent dans cette catégo-
vices électroniques. «Mon réve ligne. Le ministreaannoncé, ace  le fait quil nexiste pas jusQUA aU-  jag sarvices rie doutils de mesure. Qutre lob-
est de réduire au maximum le niveau, qu'un appel doffre sera  jourd’hui une association des uti-  concernés servatoire de la logistique gui vient
contact direct avec le lisateurs du train. Pour lui, il faut  devront étre détre lancé il dautres seront dédiés
citoyens, a lance Abde- que l'usager aide le ministére & g‘n‘“mﬂ au transport, elc,

laziz Rabbah, ministre

L'objectif estde

procédure pour la prise en
charge des demandes des
agences de location de voitures,
de sorte a décongestionner les
services extérieurs du ministére
chargés de délivrer ces autorisa-
tions. Justement, comme le sou-
ligne Rabbah, l'autre objectif de
la dématerialisation des proce-
dures est de garantir a son de-
partement une nouvelle marge
de manceuvre pour soccuper
des projets structurants. En plus
de cela, le portail imposera aux
différents services et directions
du ministere une nouvelle dyna-
mique de travail, dans la mesure

ameliorer les services rendus et

Abdelaziz Rabbah : Nous avons
lancé un vaste programme de re-
structuration du ministére. Au sein
de chaque direction, nous avons
désigne un conseiller de gestion et
un responsable de communica-
tion. Par ailleurs, nous avons re-
censé toutes les procedures et
nous sommes en train de réaliser
une étude approfondie pour voir si
celles-ci sont dactualité pu sil faut
les revoir. ly a aussiun travail de va-
lorisation et daccompagnement
des ressources humaines. Un pro-

de IEquipement faisant M . avoir une sorte de cartographie Etes-vous aujourd’hui satisfait
allusionauvertusdela G TIGEETTINEI T I Ges points noirs. ducodedelaroute?

déematérialisation des
procedures que le nou-
veau portail propose.
Le «www.equipemen-
ransport.gov.mas, opé-
rationnel depuis son lancement,
offre justement cette possibilite
de réduire et les documents a
fournir, et les délais de traitement
et de délivrance des documents
comme le permis de conduire, la
carte grise ou encore les autori-
sations pour les auto-écoles, etc.
Un automohbiliste, par exemple,
aura la possibilité de consulter

lecontactdirect
avec lecitoyen.

bientdt lancé pour passer au sys-
teme de gestion déléguée des
centres d'immatriculation. Ainsi,
le ministére ne soccupera a lave-
nir que des examens, et cela per-
mettra par la méme occasion la
création dautres centres d'imma-
triculations dans des villes ou |l
nen existe qu'un,

Le portail permet aussi la télé-

Quant aux entreprises de BTP,
grace au portail, elles bénéficie-
ront de la dématérialisation des
procédures de qualification, clas-
sification et agrément. Enfin les
conducteurs professionnels sont
aussi concernés a travers la ges-
tion des inscriptions aux sessions
des formations obligatoires. Le
portail est proposé en deux
langues, larabe et le frangais.
L'amazigh sera quant a elle pro-
gressivement integrée. L ]

PAR MOSTAFA BENTAK

m bentak@leseco.ma

Non, je ne suis pas satisfait, parce
gue limpact nest pas aussi fort
quion lespérait. Nous avons tous
les élérments pour la réforme du
cocdle et nous sommes en négocia-
tion avec le S5GG pour quelle soit
soumise au Parlement pour appro-
bation. Il sagit de revoir certaines
procédures, notamment en ce qui
concerne les centres techniques. |l
y a aussi des amendements qui
concernent les contraventions
dont certaines vont baisser et dau-
tres augmenter. Je crois quilfaut les
adapter au contexte marocain. @



